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Erfulle mit HEROgm einen geregelten
Dokumenten-Lebenszyklus

Du bist auf der Suche nach einem Qualitatsmanagement-Tool,
das perfekt in deine ELO-Umgebung passt? Dann ist HEROgm genau das, was du benotigst.

Prozesse und Dokumentenlenkung nach DIN EN ISO 9001 umzusetzen? Kein Problem! Erfiille ganz einfach die
international fihrende Norm fiir Qualitatsmanagementsysteme und halte als Unternehmen Kundenanforderungen
und Qualitatsstandards ein. Auch weitere Zertifizierungen lassen sich mit dem Einsatz des integrierten Management
Systems HEROgm einhalten.

So kannst du die komplette Dokumentenlenkung und die Anbindung ans Schulungsmanagement
fur die entsprechenden Dokumente transparent und unkompliziert abbilden.

Nahtlose Integration in ELO

HEROgm ist als eigenstandige Business Solution in ELO integrierbar. Die Funktion kannst du
unkompliziert fur die Personen freischalten, die Zugriff erhalten sollen. Einfache Bedienbarkeit

flr berechtigte Mitarbeitende und optimierte Prozesse.

Praktische Automatisierungen

Profitiere von der automatischen Ablage von Antragen und Dokumenten, erstelle
automatisch individuelle anpassbare Templates fir Dokumente. Weniger manuelle
Aufgaben bedeuten mehr Zeit fur andere Tatigkeiten und eine bessere Ressourcen-

Aufteilung.

Komplette Dokumentenlenkung abgedeckt

Prozesse fur Dokumentenantrage, Dokumentenerstellung, Dokumentenanderung, Dokumenten-
freigabe und Dokumentenarchivierung kannst du mit automatisierten Schritten managen. Statt
dich uber Medienbriche zu argern, profitierst du von durchgangigen Datensatzen.

Praktisches Schulungs-Tool

Der Umgang mit der Anwendung leicht gemacht: Nutze HEROgm als Schulungs-
Tool fur Dokumente mit der moglichen Anbindung an die ELO Business Solution HR
Personnel File! So ist nachvollziehbar, welche Personen wichtige Informationen
erhalten mussen und auch Zertifikate konnen revisionssicher zugeordnet werden.

QM-Dokumente einfach verwalten und steuern

Externe und bestehende DOK-IDs beibehalten.
Wir unterstlitzen dich dabei!




Die Vorteile von HEROgm

Revisionssichere Ablage

Dokumentenrevisionen erlauben, dass Bearbeitungs-
status und Veranderungen an Dokumenten stehts
nachvollziehbar bleiben. Die digitale Verwaltung von
Dokumenten, Fristen, Priifprotokollen und Nachweisen
erleichtert die Vorbereitung auf Audits und ISO-
Zertifizierungen deutlich.

Dokumente zentral verwalten

Dokumente, Prozesse, Ablaufe und Nachweise werden
zentral gespeichert und verwaltet, ohne weitere
Software oder Insellosungen. Wer ELO nutzt, kann also
direkt das Tool integrieren und benétigt nicht noch eine
weitere Software.

Standardisierung der Workflows

Der Einsatz von HEROgm minimiert die Anfalligkeit
von Fehlern, die sonst durch beispielsweise manuelle
Freigabeprozesse entstehen. Dashboards als ranspa-
rente Ubersichten, erleichtern eine kontinuierliche
Verbesserung (z. B. CAPA) und sorgen flir hohere
Steuerbarkeit.

Digitale Verfiigbarkeit

Alle relevanten QM-Dokumente, Versionen und

Statusinformationen sind digital und strukturiert
verfugbar. So lasst sich jederzeit nachverfolgen,
wer was wann freigegeben oder aktualisiert hat.

Dokumentenprozess, der mit HEROgm begleitet wird

Antragstellung Antragspriifung

Dokumentenreview
(Wiedervorlage)

HEROgm: Freigabeabschnitt von Regulatory

Dokumentenerstellung Dokumentenpriifung

Dokumentenschulung Dokumentenfreigabe

Prife Antrage und erweitere die Metadaten. Arbeitet gemeinsam digital im Freigabeprozess zusammen.
Du kannst jederzeit im Feed einsehen, welche Schritte in deinem Antrag oder Dokument geschehen
sind.
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Antragsdashboard in HEROgm

Habe immer Klarheit dartber, in welchem Status sich Antrage befinden. Welche wurden abgelehnt, welche befinden
sich noch im Entwurf, welche sind genehmigt oder abgeschlossen? Das siehst du ganz einfach und ubersichtlich im
Antragsdashboard.
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( Antrige 2

Entwurt Genenmigt Abgelennt Abgeschiossen
19 10 15 47

— |Antagsart + ¥ > v X % 5 - v e ) 9 ~ Status %=

= | Anderungsantrag...
Anderungsantrag 0019 Administrator Prozessbeschreib.. QPO03 tddd 02 P - Offentich Administrator Abgelehnt
Anderungsantrag 0021 Administrator Prozessbeschreiv... QPO14 Prozessbeschreibung 345 02 1- Intern Administrator Abgelennt
Anderungsantrag 0022 Administrator Prozessbeschrelb... QP14 Prozessbeschreibung 345 02 1- Intern Administrator Abgelehnt
Anderungsantrag 0024 Administrator Prozessbeschrelv... QPO10 Prozessbeschrelbung_Projektmanagement 03 1~ intern Administrator Abgelent
Anderungsantrag 0026 Administrator Prozessbeschrelb.. QP10 Prozessbeschreibung_Projektrmanagement 03 1- Intern Administrator Abgelehnt
Anderungsantrag 0023 Administrator Prozessbeschrelb... QPO0Y Prozessbeschreibung_Sales o1 1- Intern Administrator Abgelennt
Anderungsantrag 0015 Administrator Atbeitsanweisung  WI_QP013-01 Test 01 1~ Intern Administrator Abgelehnt

~  Archivierungsant...
Archivierungsantrag Administrator Process description  PDOC4 wuuhinini 02 C - Vertrauich Administrator Abgelent

= Neuantrag (7)
Neuantrag 0030 Administrator Arbeitsanweisung Der Titelnator Abgelennt
Neuantrag 0041 Administrator Formular formular123 Abgelehnt

DevArchiv.  Suche  Aufgaben 2  Postbox  Dokumente /

Dokumenten-Dashboard in HEROgm

Bleib mit deinen freigegebenen Dokumenten auf dem aktuellen Stand. Du kannst im Dashboard nach Klassifizierungsstufen
filtern und laufende Antrage Ubersichtlich darstellen. Deine Master-Dokumentenliste digital auf einen Blick!
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Documents G
Offentiich Intern Vertraulich Streng Vertraulich
Dokumente
W Akt
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rocess description PDOOT test 02 20102025 Oftentiich Administrator Nein

rocess description PDO0K wuuhinini 02 22102025 Vertraulich Administrator Nein

racess description PDO0S projektmangement 02 28012026 Streng Vertraulich Administrator Nein

rocess description PDO0S Prozessbeschreibung Produktentwicklung o1 08.12.2025 Intem Administrator Nein

fork instruction WI_PDOO1-01 binwiederda o1 21102025 Intem Administrator Nein

fork instruction WI_PD00S-01 projekimanagement ot 22102025 Oftentich Administrator Nein

jork instruction WI_PD005-02 Test QM Erstellung 02 23102025 Offentich Administrator Nein

jork instruction WI_PD005-03 testdoo 02 08.122025 Intem Administrator Nein
\ J
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DocsHero GmbH — Deine Helden
der digitalen Transformation!

Willkommen in der aufregenden Welt von DocsHero - wir sind mehr als nur eine gewohnliche Firma. Wir sind ein
Team von Superhelden und Superheldinnen, bereit, deine Kundenbetreuung und Effizienz zu revolutionieren
und dich mit unglaublicher Power in die Zukunft zu katapultieren.

Mit Uber 100 Jahren kumulierter ELO-Projekterfahrung haben wir die Fahigkeiten und das Know-how, um die
Welt des Enterprise Content Managements (ECM), gemeinsam mit dir, auf den Kopf zu stellen. Besonders stolz
sind wir auf unser engagiertes Team von 43 herausragenden Mitarbeitenden, die mit ihren individuellen
Superkraften brillieren.

Bei uns geht es nicht nur um Technologie, sondern vor allem um Innovation. Wir sind standig auf der Suche nach
neuen Wegen und Optimierungen. Als mutige Pioniere in einer Welt voller Moglichkeiten streben wir stets
danach, die Vorreiterrolle einzunehmen, gemeinsam mit unseren Partnern, zu denen auch du gehoren kannst!

Unsere HEROsolutions bringen deine Kunden-ELO-Systeme auf das &ste Level und helfen dir dabei,
gangige Herausforderungen schnell und effizient zu losen.

Mit unserem cloud-first-Ansatz stellen wir sicher, dass die Anwendungen nicht nur funktionieren, sondern auch

® it deinem Erfolg wachsen. Unsere hochverfligbare Cloud-Infrastruktur ermoglicht es dir, sich keine Sorgen
Uber Skalierbarkeit und Verfligbarkeit machen zu mussen. Lass dein Unternehmen grenzenlos expandieren,
wahrend wir fir eine nahtlose und reibungslose Performance sorgen.

Trete in eine neue Dimension ein und entfessle das volle Potenzial von ELO. Mit uns an deiner Seite wird
Innovation zur treibenden Kraft hinter deinem Erfolg.

BegriiBe die Zukunft - eine Zukunft, in der es keine Grenzen mehr gibt.

DocsHero GmbH +49721181205 00 Y
LorenzstraBe 29 info@docshero.de
76135 Karlsruhe www.docshero.de
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